


Des spécialistes de 'environnement a votre service

Depuis 1961, CTC développe des solutions globales en environnement :
prélevements d'eaux, analyses environnementales et conseil.

L'expertise des équipes et la qualité des installations de CTC sont
reconnues a la fois par les pouvoirs publics et les agences de l'eau, mais
aussi par les organismes d'accréditation et de certification indépendants.
En effet, CTC est agréé par les ministéres en charge de l'environnement
et de la santé et propose 'ensemble de ses prestations sous couvert de
['accréditation COFRAC.
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Par ailleurs, CTC s'inscrit dans une démarche d’amélioration continue et
participe notamment a des comités de normalisation et des programmes
d'essais inter-laboratoires permettant d'assurer la fiabilité de vos résultats.

* Se reporter a la liste des laboratoires sur les sites
de gestion des agréments des ministéres chargés
de I'Environnement et de la Santé.

Un service logistique adapté, et une prise
en charge immédiate de vos échantillons.

Rendu de résultat : engagement
sous 12 jours (hors sous-traitance)

Un service client a votre écoute
pour comprendre votre besoin et faciliter
le traitement de vos dossiers.

Réponse sous 24h a 48h.

vos besoins.

Une assistance technique
et un suivi personnalisé.

Garanties CTC

Une confidentialité et une impartialité

validées par notre politique qualité globale.

Des équipes dédiées a la veille technologique et
réglementaire contribuent a l'évolution de nos pratiques
afin de proposer les solutions les plus adaptées a

Un réseau de prélévement d'eaux
national des échantillons.

Une capacité de production de 1000 m? et
des équipements analytiques performants

Un rapport d'essai clair et facilement
exploitable pour la saisie de vos résultats
sur les différents portails réglementaires

(GIDAF, MESURESTEP).



Des solutions globales

Une équipe de techniciens expérimentés dans la région Auvergne-Rhone-
Alpes vous propose différents types de prélévements accrédités dans le
domaine de l'eau, avec pour principales prestations :

De la qualité
du prélévement

. ; ] dépendra la fiabilité
_ prélévements automatisés moyen 24h avec asservissement au temps des résultats

ou au débit ; d'analyse
_ prélévements milieu naturel (amont, aval) ;

_ prélévements nappe phréatique (piézométres) ;

_ prélévements pour analyses microbiologique (TAR, eaux chaudes sanitaires,
eaux froides sanitaires, eaux destinées a la consommation humaine) ;

_ controle des dispositifs d’autosurveillance.

Ces prestations sont destinées a vous apporter des solutions techniques
adaptées pour répondre a votre besoin réglementaire dans le traitement
de vos rejets industriels, en collectivité, de vos eaux de consommation, etc.

Un laboratoire est a votre disposition pour garantir l'analyse

de vos échantillons dans le respect de ses accréditations COFRAC.
Les compétences engagées permettent de vous apporter les solutions
analytiques adaptées en fonction de vos problématiques (paramétres
réglementés, demandes spécifiques).

Les prestations proposées couvrent l'ensemble de votre besoin réglementaire :

_ analyse de paramétres généraux (AOF, ST-DCO, COT, DBO5, pH, MEST, AOX,
formes azotées...)

_ analyse d’éléments métalliques (chrome, cuivre, zinc, plomb...) ;

_ analyse de micropolluants organiques (PFAS, alkylphénols, COV, PCB...) ;

_ daphnies;

_ analyses microbiologiques (légionelles, germes, coliformes, Escherichia
coli...).

CTC
votre interlocuteur
en matiere d’analyses

environnementales ) i . .
sur la matrice eau Un parc analytique performant garantit le respect des exigences relatives

aux limites de quantification.



CTC PROPOSE UNE GAMME D’ESSAIS
SUR LES MATERIAUX ET PRODUITS FINIS

sur le développement durable pour la filiére cuir,
chaussure, maroquinerie et gant.

pour évaluer les performances du produit, son confort,
sa sécurité et sa qualité (résistance au glissement, abrasion,
perméabilité, flexion, choc talon...).

pour déterminer les interactions entre l'utilisateur
et le produit final (pression interne, amortissement,
pied transpirant, compression talon...).

afin de garantir Uinnocuité des matériaux en contact ou non avec
la peau (Cr(VI), colorants azoiques, formaldéhydes, pH, PCP, allergénes...).

sur les Equipements de Protection Individuelle

permettant d'évaluer la performance du produit en situation réelle
(essais terrain, panel de consommateurs...).

Pour les matiéres premieres et produits finis

> cuir, cuir enduit, textile, textile enduit, PU, PVC,
élastomeére, caoutchouc, métal.

> chaussure : ville, sport, Equipements de Protection
Individuelle, enfant, détente... ;

> maroquinerie : sacs, bagagerie, petite maroquinerie... ;

> gant : ville, Equipements de Protection Individuelle, sport... ;
> habillement : textile, écharpe, chaussette, bonnet... ;

> accessoires : bijoux, décoration.

Pour vos marchés

> mode & distribution ;

> métiers du luxe ;

> sport & loisirs ;

> EPI : Equipements de Protection Individuelle ;

> environnement.

serviceclientsenvironnement@ctcgroupe.com
0472761005
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